
UVJETI DOSTAVE 

 

Isporuku robe vršimo putem vlastite dostave za područje Zagreba, ostatak Hrvatske putem GLS dostavne 

službe. 

Svi će proizvodi biti zapakirani tako da se izbjegne bilo kakvo oštećenje prilikom transporta. 

Naručene proizvode dostavljamo na području cijele Republike Hrvatske. 

Dostavu obavljamo u roku do 7 radnih dana, (ovisno o mjestu dostave) od dana kupnje. 

Subote i nedjelje ne računaju se u rok dostave. 

U slučaju izvanrednih situacija (poteškoće u prometu, vremenske nepogode, povećan broj pošiljaka,…) 

vrijeme dostave može biti dulje od navedenog. 

Kupac je dužan prilikom preuzimanja proizvoda provjeriti eventualna oštećenja i odmah ih reklamirati 

dostavljaču koji je dostavio proizvod, odnosno odbiti preuzeti pošiljku na kojoj su vidljiva vanjska 

oštećenja. Detaljnije pogledajte u Općim uvjetima poslovanja u dijelu Prigovori. 

Kupac je obavezan prilikom preuzimanja robe potpisati otpremnicu ili dostavnicu te je dostavna služba 

uzima kao potvrdu o preuzimanju. 

Kupac je dužan nakon isteka roka od 2 (dva) dana od termina najavljene isporuke obavijestiti Trgovca 

o neisporuci pošiljke, kako bi Trgovac mogao utvrditi razlog i poduzeti radnje u otklanjanju greške u 

isporuci. 


